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FESTIVAL PERSONA MAYOR 2026
CENTRO DE VACACIONES CAFAM MELGAR
HOTEL KUALAMANA

El Centro de Vacaciones Cafam Melgar trae para sus afiliados y usuarios el Festival para persona Mayor
2026, cada actividad esta disefiada para que vivas nuevas aventuras, descubras culturas, compartas con
otros viajeros y disfrutes de espacios creados para tu bienestar.

iEste afio, conviértete en protagonista de historias llenas de alegria, conexion y descubrimiento!
FESTIVAL HAWAIANO

Fecha festival: 30 de noviembre al 4 de diciembre del 2026.

Beneficio:
El plan Festival son salidas cortas que incluyen:

e (4) noches (5) dias, alojamiento en el hotel Kualamana.

e Transporte Bogota- Melgar-Melgar-Bogota. (Con o sin transporte segln necesidad del cliente)
Alimentacion: (4) desayunos, (5) almuerzos, (4) cenas, (4) refrigerios a.m. y (4) refrigerios p.m.
Actividades culturales, deportivas, recreativas y ludicas especiales para los adultos mayores.
Instructores ludicos CAFAM

Socorristas especializados en atencidon de emergencias.

e Materiales para cada una de las actividades.

e Programa recreativo.

e Ingreso y uso de instalaciones.

cafam.com.co
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e Coordinacion general del evento.
e Pdliza contra accidentes.

La programacién de los 5 dias es la siguiente:

Experiencia

Dia1l
Bienvenida y acomodacién buses
Salida hacia CVM
Parada logistica Vaca que Rie
Bienvenida CVM
Check in
Almuerzo
Sombreros del paraiso
Aloha en movimiento
Refrigerio pm
Cena
Islas del paraiso
. Fin de la jornada
Dia2

El despeluque tropical

Desayuno

Brisa y sazén

Refrigerio am

Almuerzo

Suefios del mar

Refrigerio pm

Cena

Noche de experiencias del pacifico

cafam.com.co
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Fin de la jornada

Dia 3

El Camino de las islas vivas

Desayuno

Mi Ritual Aloha

Refrigerio am

Almuerzo

Acuayoga

Refrigerio pm

Cena

Safari Guardianes del Espiritu

- Findelajornada

Dia 4

El meneito Hawaiano

Desayuno

Luz Aloha - El ritual de mi interior

Refrigerio am

Almuerzo

Taller de cocteleria

Refrigerio pm

Cena

El legado Aloha - una noche para recordar
- Findelajornada

Dia5

Desayuno

Santa Eucaristia
Bitacora del Alma
Refrigerio am

cafam.com.co
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Check out - Organizacion buses
Almuerzo

Foto final

Retorno Bogotd

NOTA: PROGRAMACION SUJETA A CAMBIOS POR TEMAS OPERATIVOS

Plan alimentacion:

Menu a eleccion del chef.

Incluye

1 Jugo.

- 1 porcion de fruta.

1 adicional (Eje: caldo, pancakes)
Desayuno (4 unidades) —| 1 porcién de huevos.

L 1 porcion de pan.

1 bebida caliente (café, té o chocolate)

Entrada

Almuerzo ( 5 unidades) 1 Ensal?da )

Cena (4 unidades) -1 protema~(2 pgrmones cada una de 150¢gr.
2 acompanamientos (arrozy uno mas)
1jugo

1 postre

Tinto después de almuerzo y cena (ilimitado)

Refrigerio (6 unidades)

[ Refrigerio (8 unidades) — | Grefrigerios de acuerdo con el plan de
alimentacién propuesto. Disponibilidad de tinto

(ilimitado)

1limonada de bienvenida

*Condiciones y restricciones de venta:

1. Podran participar personas mayores afiliadas y no afiliadas a la Caja de Compensacion.
Los participantes tendran la opcion de tomar la tarifa con transporte o sin transporte.

3. Lasedades para participar serdn desde los 50 afios hasta los 85 afios, que se encuentren en estado
de salud perfecta y sean vitales.

N
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4. Las actividades que se tendran en estas salidas aplican para personas que tengan autonomia fisica
y mental para que puedan desarrollar todas las actividades propuestas.

5. Los alimentos se tomardn en los restaurantes destinados para el evento.

6. Cada persona mayor de 80 afios o que por motivos de salud y/o movilidad lo requieran, debe ir
con acompafiante menor a 55 afios y mayor a 18 afios. Con el fin de evitar posibles riesgos dada
su edad. Si el participante de 50 a 79 afos presenta algun tipo de condicién de movilidad o médica
gue requiere acompafante, esté ultimo también debera cumplir con la edad y estado de salud. El
acompafiante pagard la tarifa del titular de la reserva de acuerdo con la categoria ya sea afiliado o
no afiliado.

7. Para lasalida del festival, no se cobrara el recargo por invitado.

No se permite llevar acompafiantes menores de 18 afios.

9. Paralos participantes que reservan con transporte, el Unico punto de encuentro es Cafam Floresta
el dia de la salida Bogota — Melgar, y de regreso a Bogota los participantes podran quedarse desde
Soacha. La ruta que se maneja es Soacha puente Venecia, Av. 68 finalizando en Cafam Floresta.

10. La reserva se podra realizar con el pago del 30% vy el saldo del 70% debera estar pago mdaximo asi:

e Salida Festival a realizarse del 30 de noviembre al 4 de diciembre del 2026 debera estar el
100% pago el 24 de noviembre de 2026.

11. Para la cancelacidon de las reservas se debe realizar con 15 dias habiles antes de la ejecucion
Esta devolucion debe gestionarla por medio del canal que reservo la salida.

12. Después de la fecha maxima de salida, se le reintegrard el 70% del valor pagado.

13. Toda cancelacién solicitada después de la fecha anteriormente mencionada, se realizara un
descuento por gastos administrativos de acuerdo con la calamidad justificada.

14. Los motivos para que el participante pueda cancelar la salida sera por fuerza mayor, segin soporte
de incapacidad. (Enfermedad)

15. El descuento que se realice por cancelaciones sin justificacion o después de los tiempos
establecidos, tendrd un descuento del 20% en la reserva de acuerdo con las condiciones de los
proveedores.

16. La reserva es personal e intransferible.

17. Solamente podra asistir al programa la persona previamente inscrita.

18. Sujeto a cupo minimo de 100 personas inscritas en cualquiera de las salidas, en caso de no cumplir
con el minimo requerido, no se ejecuta la salida y las reservas deberan trasladarse al siguiente

i
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programa o en caso de no favorecer al participante, se debe generar la devolucién del pago
efectuado por el mismo.

19. El participante debera diligenciar en el momento de la reserva la ficha técnica con todos los datos
que se requiere.

20. Tarifas diferenciales segun categoria del afiliado.

21. No aplica el 25 % de descuento para funcionario debido a que la tarifa ya cuenta con el descuento
segln categoria salarial.

22. Sujeto a disponibilidad.

23. El dia de la salida, el participante debe presentar el recibo de pago a los supervisores de Cafam.

24. El seguro hotelero estd incluido en la porcidon de alojamiento, este seguro incluye accidentes,
pérdida o robo de equipaje y pérdida o robo de pertenecias dentro del centro de vacaciones.
(deben registrar en el hotel objetos de valor, estos tienen un porcentaje estimado de cubrimiento
por perdida).

25. La prestacion del servicio serd Bogotd — Melgar- Melgar — Bogota.

26. La venta de este plan estd habilitada para los canales: oficinas madviles, Contact center, oficinas
integrales, y centrales de servicio.

PARA TENER EN CUENTA

e Antes de realizar la reserva, es imperativo que el usuario conozca y firme digitalmente el
formulario que debe diligenciar: ficha técnica y consentimiento informado.

e Los contactos de emergencia que deben relacionar los usuarios tanto en la ficha técnica como en
el consentimiento informado deben ser de personas que NO asistan a la salida.

cafam.com.co
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RECOMENDACIONES GENERALES:

e Esimportante resaltar a cada participante, que el dia la salida tomen sus medicamentos a horas
para evitar novedades, asi como, acatar las recomendaciones que se den en el destino.

e Llevar medicamentos que requiera cada participante

e No llevar accesorios de valor a la salida. La Caja de Compensaciéon Familiar Cafam no se hace
responsable de la perdida.

e Sibien el CVM cuenta con zonas pet friendly, es importante aclarar que algunos de los lugares
donde se desarrollara el programa recreativo pueden no permitir el ingreso de estos. Por esta
razon, se recomienda, de manera preferente, no viaje con ellos, con el fin de que pueda participar
en la totalidad de las actividades programadas y disfrutar de una experiencia integral, sin
limitaciones.

En caso de que el usuario decida trasladarse con su mascota, independientemente de la raza,
tamafio o especie (perros o gatos), debera tener en cuenta las siguientes condiciones:

v" Durante los desplazamientos en el bus Bogotd — Melgar — Bogotd, la mascota deber3
permanecer en guacal.

v" El tenedor o propietario serd el Unico responsable de cualquier novedad, situaciéon o
inconveniente que se presente durante el viaje.

v Esta responsabilidad aplica igualmente para cualquier eventualidad que pueda ocurrir dentro
del bus.

v" Antes de realizar la reserva, en caso de que lleve mascota revisar las condiciones de ingreso
establecidas por el Centro de vacaciones Cafam Melgar.
https://assets.ctfassets.net/3klebcd0t2ch/44tMSaoiNXTqotQMLQDIg9/f2c5fb2e175f70593e
97cdbc18107515/Reglamento Pet Friendly-compr jun2026.pdf

cafam.com.co
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AUTOCUIDADO:

e (Cada usuario participa de manera voluntaria y bajo su propia responsabilidad.

e (Cada participante debe informar inmediatamente cualquier sintoma o malestar al personal de
apoyo (mareo, dolor, fatiga, dificultad respiratoria, etc.). durante la ejecucién del evento. Se
cuenta con personal en salud para atencién de novedades.

e Esimportante resaltar a cada participante, el dia la salida tomen sus medicamentos a horas para
evitar novedades, asi como, acatar las recomendaciones que se den en el destino.

e El participante debe mantenerse bien hidratado. Debe beber agua regularmente, incluso si no
tiene sed. Cada participante debe llevar su hidratacion.

e Debe llevar siempre su documento de identidad, carné de EPS/certificado de afiliacién y formulas
médicas.

e Respetar las indicaciones del personal de CAFAM. Estas estan disefiadas para su seguridad.

ENLACE DILIGENCIAMIENTO FICHA TECNICA FESTIVAL 30 DE NOVIEMBRE AL 4 DE DICIEMBRE
https://forms.office.com/r/RjpHebxVQn?origin=lprLink

cafam.com.co
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TARIFAS Y CODIGOS PLAN FESTIVAL CON TRANSPORTE 2026

Alojamiento acomodacion sencilla
Categoria A 1.447.800
Categoria B 1.646.700
Categoria C 1.847.500
Categoria D 1.950.700
Convenio 1.871.100
Alojamiento acomodacion Doble
Categoria A 2.626.700
Categoria B 2.934.900
Categoria C 3.236.500
Categoria D 3.391.200
Convenio 3.271.800

TARIFAS Y CODIGOS PLAN FESTIVAL SIN TRANSPORTE 2026

Alojamiento acomodacion sencilla
Categoria A 1.354.564
Categoria B 1.553.463
Categoria C 1.754.264
Categoria D 1.857.463
Convenio 1.777.863
Alojamiento acomodacion Doble
Categoria A 2.440.227
Categoria B 2.748.427
Categoria C 3.050.027
Categoria D 3.204.727

Convenio 3.085.327
cafam.com.co



